naice n.” 1

L'abservation participante
Georges Lapassade

Estructura de un proyecto de investigacién en Eografia de la Educacién
Fernando Sabirén Sierra

Comparaison et Ethnographie
Rose-Marie Bouvet

Commande et Implication

Marie-Clotilde Pirot

Observation et interprétations d’un groupe de supporters de I'équipe de Rennes
Pascal Leblet

Présentation du domaine de I'anthropologie des temps contemporains en Pologne
Barbara Fatyga

Um olhar etnogrdfico da Escola
Jesus Maria Sousa

Pedagogia comparativa e didattica interculturale. Una ricerca ethnografica in
Marrocco

Fulvio F. Palese

Editorial

Professeur Patrick Boumard
Président de la Société Européenne
d’Ethnographie de I'Education

Fondée en 1999 au colloque de Lecce (Italie), la Société européenne d’ethnographie
de I'éducation (SEE') s’était donnée pour tiche, a coté de la promotion de la démarche
cthnographique, du développement de la recherche et du renforcement des contacts entre
étudiants dans les différents pays d’Europe, une dimension éditoriale ot figurent a la fois le

. projet de publications de recherches propres aux membres de la société, de présentations et

traductions d’auteurs de référence, mais aussi une revue européenne, multilingue, capable de
présenter les diverses situations et travaux dans les pays ou la société est implantée.

Moins de deux ans aprés ce projet qui n’était alors qu’un réve, ¢’est pour moi, en tant
que Président de la SEE, une grande joie de pouvoir ouvrir ce numéro | de la Revue
européenne d’ethnographie de 1’éducation.

Il faut préciser que la SEE se veut résolument européenne. Elle ne se compose donc
pas de sections nationales et ne se présente pas comme un regroupement de représentants des
différents pays. On entre dans cette société a titre individuel et le Bureau est &lu par une
Assemblée générale, sans aucun statut représentatif national. Ainsi, le responsable
scientifique (Fernando Sabirén) est Espagnol, le secrétaire général (Vito d’Armento) est
Italien, la responsable & I'international (Jesus Maria Sousa) est Portugaise, et le responsable 2
I'interculturel (Driss Abderrazak Alaoui) est Francais.

La Société européenne d’ethnographie de I’éducation a été créée lors du colloque tenu
a Lecce (Italie) en mars 1999.

Aprés une premiére Rencontre internationale d’Ethnographie de 1’école (Paris,
décembre 1997), la constitution en société scientifique marque notre volonté de nous
présenter comme une entité cohérente, au niveau européen, fondée sur la démarche
ethnographique en éducation.

Le passage de la formulation «ethnographie de I’écolen a «ethnographie de
I"éducation» montre d’une part que nous ne limitons pas nos recherches a I'institution
scolaire, mais que la démarche ethnographique s’applique pour nous 4 I’ensemble du champ
educatif entendu comme phénoméne social global, et d’autre part que nous ouvrons notre
problématique & des apports plus larges que le courant connu sous I’appellation
d’ethnographie de I'école, dans une perspective multiréférentielle.

Suite au colloque de Lecce, un premier séminaire international s’est tenu A Lisbonne
(Portugal) en novembre 1999.

Un second séminaire a eu lieu 4 Rennes (France) en juin 2000.

! On aura remarqué que le sigle de la Société Européenne d’Ethnographie de ['"Education s'écrit dans toutes les
langues romanes «SEEE». En revanche, en anglais on lirait «ESEE» pour European Society of Ethnography and
Education. C’est pourquoi nous avons décidé d’employer le sigle «SEE», lisible dans les deux cas, et qui
constitue A la fois une référence a I'il ethnographique, posture ethnographique fondamentale, et un clin d’ il
amical aux ethnographes anglophones.



Enfin une rencontre internationale a été organisée & Lisbonne en novembre 2000.
Une manifestation européenne est prévue en Espagne pour I’été 2001,

Nous présentons ici le numéro inaugural de la revue Ethnographie de ’éducation. Ce
numero est également accessible sur Internet car il a pour fonction d’inciter a la discussion et
aux debats. La formule d’une revue sur Internet a pour ambition de favoriser les échanges
interactifs, et donc d’articuler les réles d’acteurs et d’auteurs, a partir de la reconnaissance des
points de vue de chacun. La SEE dispose en effet, depuis 1999, d’un site Internet installé a
Saragosse (Espagne), sous le nom d’Etnoedu, ol de nombreux chercheurs et étudiants
échangent leurs réflexions et discutent leurs travaux®

1l existe également, depuis le début 2001, un site en frangais, a I’initiative de Bernard
Jabin (université Paris 7)°.

Nous invitons toutes les personnes intéressées a consulter largement ces deux adresses.

La perspective de ce premier numéro, ainsi que du numéro 2 qui paraitra en décembre
2001, est de présenter les différentes thématiques, les objets de recherche ou les
questionnements théoriques qui éclairent ’ethnographie. C’est pourquoi nous offrons un
éventail trés large de questionnements (théoriques, méthodologiques, et travail de terrain) qui
doit permettre a une discussion la plus large possible de s’organiser entre les personnes,
universitaires mais aussi étudiants, travailleurs sociaux ou professionnels de 1'éducation,
intéressées par notre démarche. Les dix-huit auteurs qui ont écrit des textes pour ces deux
premiers numéros sont tous membres de la SEE. Ils représentent bien 1’extension actuelle de
notre société (Allemagne, Espagne, France, Italie, Pologne, Portugal). Certains sont
professeurs d’université, d’autres de jeunes chercheurs ayant soutenu récemment leur thése,
d’autres enfin sont actuellement en doctorat.

Je ne présente pas en détail chacun de ces textes, laissant au lecteur le soin de se
rendre compte des différentes références, approches et sensibilité des auteurs. L'important est
de faire apparaitre clairement que 1’ethnographie doit présenter des travaux de terrain, mais
aussi des réflexions méthodologiques et des recherches théoriques.

Aprés ces deux numéros de présentation, nous fonctionnerons de maniére différente,
avec un théme par numéro, sous responsabilité tournante d’un membre de la société. Nous
faisons dés maintenant appel & propositions de thémes et de textes, en souhaitant accueillir

des auteurs non membres de la SEE, et en espérant un élargissement européen encore plus
significatif.

Nous partons sur la base d’un numéro annuel. Le principe est que chacun écrit dans sa
langue. Certains auteurs peuvent toutefois souhaiter écrire dans une autre langue. C’est le cas
dans le présent numéro de Jesus Maria Sousa (Portugal) qui nous propose son texte en
frangais. Bien évidemment, I original en portugais est disponible pour les lecteurs lusophones
sur la version Internet. Il peut arriver aussi que des langues soient, en 1’état actuel, trop peu
pratiquées dans les communications européennes, au point de nécessiter la publication dans
une langue différente. Ainsi le texte de Barbara Fatyga (Pologne) est présenté en francais,
avec une traduction établie sous la responsabilité de 1’auteur elle-méme.

Mais ce principe d’une revue écrite en plusieurs langues est essentiel. Le
plurilinguisme fait partie de nos postulats. La conception que nous avons de 1’Europe des

? Adresse u site de la SEE : htp://www.unizar.es/ctnoedu

? Adresse du site francais : http:/sote. voila.fr/SEEE/
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idées en train de se constituer se référe pour partie au Moyen-Age ot les intellectuels allaient
d’une université européenne 4 1’autre, mais surtout & la Renaissance ol I"on est passé de
l'usage européen du latin 4 celui, multiple et en réseau, des langues profanes. Pas
@interpretes officiels dans les colloques de la Société européenne d’ethnographie, mais des
bricolages de pluri-traductions, ol la fonction de communication est premiére, dans le
moment de la rencontre, par rapport & une supposée perfection de la si gnification. A I'inverse,
le texte écrit dans cette revue est considéré comme I'original d’une ceuvre. A chacun de le
traduire dans sa langue et dans ses références. Il n’y aura donc pas pour nous de langue
prioritaire, ni internationale, ni méme de compréhension a minima.

Les articles sont donc présentés dans la langue de leur auteur, car nous ne souhaitons
pas développer un quelconque impérialisme d’une langue ou d’une autre. Nous pensons au
contraire qu’il est important que toutes les langues européennes soient reconnues dans leur
légitimité. Mais est essentielle aussi Iidée que le sens général des textes puisse étre accessible
aux lecteurs monolingues. C’est pourquoi nous fournissons pour chaque article un résumé en
frangais et en anglais, également sous responsabilité des auteurs.

Nous souhaitons a tous une lecture agréable et enrichissante, et nous espérons trés
sincérement que ce premier numéro alimente un débat le plus ouvert possible sur les

perspectives de I'ethnographie de I'éducation en Europe. C’est pourquoi je sollicite, au nom
de la SEE, les commentaires de tous,



L’observation participante

Georges Lapassade
1 Université Paris 8, France

Dans le manuel de sociologie qualitative publié en 1975 et réédité en 1985 par Bogdan
et Taylor, l'observation participante est présentée comme un dispositif de recherche
caractérisé par "une période d'interactions sociales intenses entre le chercheur et les sujets,
dans le milieu de ces demniers. Au cours de cette période, des données sont systématiquement

noznnﬁ,nmﬂ...u.H.nmocmnjﬁﬁﬁm m.MBEQmmEnnaonbm:nanammumHmionnm gens, lls
partagent leurs expériences”. '

Tout au long du travail de terrain, I’observateur participant, tout en prenant part 4 la
vie collective de ceux qu'il observe, s’occupe essenticllement de regarder, d’écouter et de

converser avec les gens, de collecter et de réunir des informations. 11 se laisse porter par la
situation.

"Par participation, il faut entendre, écrit Henri Peretz (1998, p. 50), le mode de
présence du chercheur au sein du milieu observé".

I. Aux sources de I’observation participante
On trouve des définitions de I'observation participante 4 la fois en anthropologie et en
sociologie. Mais, comme le rappelle Everett Hughes, l'anthropologie et la sociologie de
| terrain "ont chacune leur propre histoire" (Hughes 1960).

Les "anthropologues” du XIXe siécle n'allaient pas sur le terrain; ils utilisaient, pour
construire leurs théories, les descriptions des anciens géographes, des explorateurs, des
missionnaires et des administrateurs coloniaux élaborées, souvent, au cours ou 2 l'issue de
longs séjours auprés de populations "exotiques"”.

Certains d'entre eux ont été des précurseurs en la matiére, et par exemple l'abbé
Dubois, réfugié en Inde du Sud "pour éviter les persécutions de la Révolution frangaise”, qui
publie en 1806 un ouvrage ot on peut lire notamment ceci : "Faites votre propre enquéte sur
les maniéres et coutumes des gens (...). J'étais & peine arrivé parmi les indigénes de I'Inde que
je me rendis compte de la nécessité absolue de gagner leur confiance. C'est dans ce but que je
pris pour régle absolue de vivre comme eux. Tadoptai leur style de vétement et j'étudiai leurs
coutumes et modes de vie afin de paraitre exactement comme eux" (abbé Dubois, Les
maniéres, us, coutumes et cérémonies des Hindous, cité par Delitge1994). Le travail de
terrain en anthropologie commence 2 la fin du XIXe siécle :

TT——"

S

"Bien avant Malinowski I'engagement personnel de I'ethnographe sur le terrain était
largement pratiqué. Rappelons ici la connaissance qu'avait L. Morgan, dans les années 1860
déja, des cultures indiennes d'Amérique du Nord qui lui servaient de base pour ses grandes
synthéses sur la famille et l'organisation politique, le réle primordial que jouait la recherche
- de terrain chez Boas a partir de 1885, limmersion prolongée de Cushing dans la culture Zuni
~ enre 1880 et 1890, les nombreux et longs s¢jours effecutées 4 partir de 1890 par Mooney chez
- les indiens des Plaines, le survey culturel permanent qu'organisait le Bureau of American
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1906 et 1908, qui inaugura le premier, dés avant Malinowski, l'exigence de I'observation de
terrain pour l'anthropologue professionnel" (Kilani 1990).

Mais on considére généralement Malinowski comme le premier théoricien de
l'observation participante. Dans I'introduction de son ouvrage Les Argonautes du pacifique
occidental il décrit sa maniére de travailler chez les Trobriandais :

"Peu de temps aprés m'étre installé & Omarakana, je commengai, en quelque sorte, &
prendre part & la vie du village, 2 me réjouir de l'approche des festivités importantes, &

m'intéresser aux potins et aux développements des intrigues de la vie de ce petit village".

I présente les régles fondamentales de "I'observation scientifique des sociétés” : ces
régles "consistent principalement a (...) se couper de la société des blancs et entrer dans la
relation la plus étroite possible avec les indigénes, un idéal qui ne peut étre atteint qu'en
s'installant dans leur village"... (Malinowski 1922).

Parall¢lement  cette tradition anthropologique, une autre tradition de travail de terrain
s'est développée : celle des enquétes sociales (les social survey).

L'observation participante ethnosociologique - j'utilise ici ce terme pour marquer la
différence avec l'anthropologie - a émergé lentement dans les "débuts de la sociologie
empirique” (Savoye 1994). On cite habituellement, 4 ce sujet, deux enquétes célébres : celle
de Charles Booth sur les quartiers pauvres de Londres (Booth 1902-1904), et celle concernant
les conditions de vie des travailleurs immigrés dans la sidérurgie de Pittsburg, aux USA
(Kellog ed. 1909-1914).

Dans ces deux exemples, ce qu'on désigne aujourdhui en termes d'observation
participante est loin d'étre au centre de la démarche: mais elle y est présente implicitement en
tant que sont utilisés comme enquéteurs des travailleurs sociaux "établis" sur le terrain en

observateurs recueillant un matériel utilisable pour une synthése finale.

An début du XXe siecle, l'école sociologique de Chicago a hérité de cette tradition, -
ainsi d'ailleurs que de la tradition anthropologique (les deux disciplines n'étaient pas séparées,
& Chicago, jusqu'a 1929).

Certains travaux effectués et publiés a Chicago entre 1920 et 1940 comportent parfois
- pas toujours ! - une démarche qui implique, entre autres techniques, ce qu'on appellera plus
tard I'observation participante (Coulon 1992).

A la méme époque, l'observation patticipante, avec des séjours assez longs sur le
terrain, a été mise en oeuvre dans les études dites de communautés.

La notion d'observation participante apparait déja a ce moment-la dans quelques rares
publications (Lindeman 1924; Young 1933; Lohman 1937; Dollard 1937; Kluckohn 1940),
mais c'est seulement entre 1950 et 1960 que des ethnosociologues ont commencé & réfléchir
aux fordements de leur pratique et & publier des études sur ce sujet (Lapassade 1991),

A Chicago, Everett Hughes a eu un réle important en la matiére, distinct de celui
d'Herbert Blumer qui a insisté sur la nécessité, pour le chercheur, de "devenir membre" du

groupe ou de l'institution qu'il étudie s'il veut comprendre de I'intérieur le "point de vue des
membres" (Blumer 1969),

William Foote Whyte ne fait pas partie de I'école de Chicago quand, en 1937, il
s'installe & "Cornerville", - un quartier de Boston habité par des immigrants d'origine
italienne, y loue une chambre dans une famille, au dessus de leur pizzeria, "tout comme
Malinowski avait planté sa tente sur la plage & proximité du village des iles Trobriands"
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tard- lors de la seconde édition de Strest Corner society augmentée d'un "Appendice A" de
forme autobiographique : "le printemps 1937 fit pour moi l'occasion d'un apprentissage
intensif de l'observation participante” (Whyte 1955).

Ce texte ajouté a fortement contribué 4 la célébrité de I'ouvrage. Whyte s'était décidé a
I'écrire aprés avoir constaté, alors qu'il préparait une bibliographie pour ses étudiants, le
manque d'informations concernant I'implication du chercheur sur le terrain. Il y voyait l'effet
d'une sorte de "conspiration du silence" chez les sociologues (Whyte 1994).

A partir de ce texte on peut, avec Henri Peretz (1996), "schématiser la démarche de
Whyte par la succession des étapes suivantes : 1) Le choix du terrain, 2) L'entrée dans le
milieu. 3) Les rdles occupés. 4) Les conditions d'observation et le travail d'équipe. 5) La prise
de notes. 6) Lé découverte du schéma principal. 7) La relation avec la communauté étudice
aprés la rédaction et la publication de l'ouvrage" (Peretz, op. cit. p. 20). Ces étapes seront un
peu plus tard celles que vont retenir, en les généralisant, certains auteurs de manuels
d'ethnographie destinés aux étudiants.

Comme le suggére Everett Hughes dans le texte déja cité, l'observation participante
semble donc issue non d'une seule source, mais de deux sources distinctes : les voyages
exotiques et les enquétes sociales.

C'est bien pour cela, d'ailleurs, que l'observation participante est utilisée sur le terrain

aussi bien par les anthropologues (Deliége 1994) que par les sociologues (Peretz 1998) et les
psychosociologues (Chauchat 1985).

Toutefois, me semble-t'il, les anthropologues sont moins enclins que les sociologues et
psychosociologues 4 aborder les problémes de méthodologie et de technologie des enquétes :
"la méthodologie de terrain reste un facteur largement méconnu dans le travail de
l'anthropologue” (Kilani, op. cit. p. 78).

Par contre, chez les sociologues, les ouvrages de réflexion sur les questions de
méthodologie se sont multipliés depuis celui que publiait Buford Junker en 1960 & I'issue
d'une déja longue pratique d'enseignement du fieldwork animé par E. Hugues, entre autres, a
Chicago. Se sont multipliés également les manuels d'initiation au travail de terrain.

II'y ala quelque chose qui peut paraitre a premier abord paradoxal. En effet :

- la tradition de l'observation participante est bien installée en anthropologie, au point qu'on
¥ considére un travail de terrain mené selon cette démarche comme une sorte de rite de
passage obligé pour les débutants en la matiére ; chez les anthropologues, I'observation
participante reste la "voie royale" en matiére de méthodologie, de telle sorte qu'il ne parait
pas nécessaire, finalement, d'en prouver l'efficacité, d'argumenter en sa faveur;

- chez les sociologues et chez les psychosociologues, par contre, d'autres pratiques de
I'enquéte ont - pris - depuis  déja longtemps le dessus, dans le contexte de
Iinstitutionnalisation de la sociologie & partir des années 50, rejetant ainsi, jusqu'a une
date récente, I'observation participante dans une sorte de marginalité comme le montre
Jean Peneff (1996) a propos de I'observation participante en usine.

En France, les travaux menés par observation participante dans sa variante
sociologique restent donc dans I'ensemble relativement peu nombreux, non seulement en
sociologie industrielle, mais encore en sociologie de I'"éducation ...

Ailleurs, par contre, on assiste, semble-t'il, 4 une sorte de résurgence de I'observation

participante liée, non seulement a l'intérét croissant pour linteractionnisme symbolique et
Py
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James m_u.am&m.w et Brenda Manp (1979) n'eurent pas, semble-ti], 3 négocier leur entrée
dans un bar universitaire, Je Brady's, oy ils effectuérent leur
hommes-femmes : Brenda Mann se

: fit engager comme barmaid sang dissimuler le fajt
qu'elle effectuait une recherche, pour étudier de l'intérieur Ia condition des femmes employées
dans cet ¢tablissement tandis que, sans avoir besoin de négoc;
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2. Les réles du chercheur dans I'observation Participante

Quel réle Je chercheur participant pey

t-il assumer sur Je terrain? Cette question est
devenue centrale dans la littérature mmEomSﬁrE:n..

Ray Gold, qui anima 4 Chicago,
1951, un séminaire sur le travail de terrajp - le fieldwork - publia en 1958 une catégorisation
des formes d'observation Pparticipante.
modifications, par Junker dans Fieldwork
= le participant complet : dont "leg activités sont totalement cachges",
- le participant observateur : “dans ce role
pas complétement dissimy
Pparticipant",

, les activités @

observation dy chercheur ne sont
lées, majs pour ainsi dire cag,

hées et soumises A ses activités de

l'observateur participant : "daps ce rdle, les activités de 'observateur sont rendues
Publiques dés le début et plus ou moins encouragées publiquement par les personnes

étudiées.., L'observateur peut ainsi avoir accés 3 une grande diversits d'informations et
méme 4 des secrets s T'on sait qu'il en respectera le caractére confidentiel”,

- l'observateur complet : c'est celuj qui, dans un laboratoire de dynami
cache derrie

Peter et Patricia Adler (1987) ont repris, en les modifiant, les catégorisations de Gold
et de Junker, IIs présentént trojs types d'observation participante ;

- l'observation participante périphérique . Les chercheurs qui choisissent ce rgle -ou cette
identité-, considérent qu'un certain degré d'implication est nécessaire, indispensable pour
qui veut saisir de I'intérieur les activités deg gens, leur vision dy monde. Ils n’assument
pas de réle actif dans |5 situation étudice et j restent ainsi 4 sa "périphérie”,

Le caractére "périphérique" de ¢e premier type d'implication trouye son origine,

d'abord, dans up choix d'ordre €pistémol

... . ogique : certaing chercheurs estiment que trop
d'implication pourrait bloquer chez eux toute possibilité d'analyse.

Une seconde source de I'i
souhaite pas participer i certain,
certains groupes déviants,

mplication périphéri

que tient au fajt que le chercheur ne
es activités dy group

e ctudié, comme cela se produit avec
Iy a enfin Jes contraintes diteg

_.amaomnﬁzacnm,_ : I'dge du chercheur, par exemple,
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- lobservaticn participante active ol le chercheur s'efforce de jouer un rdle et d'acquérir un
statut a l'intérieur du groupe ou de I'institution qu' il ¢tudie. Ce statut -va lui permettre de
participer aux activités comme un membre, tout en maintenant une certaine distance.

- lobservation participante compléte, enfin, qui comprend deux sous-catégories assez
hétérogénes

- la participation compléte par. opportunité ot le chercheur met 4 profit I' occasion
d’enquéter du dedans, - une opportunité qui lui est donnée par son statut déja acquis dans
la situation ;

- la participation compléte par conversion : Adler et Adler font référence ici a Carlos
Castaneda et Benetta Jules-Rosette, deux disciples de Garfinkel, le - fondateur de
l'ethnométhodologie. B. Jules-Rosette, partie pour étudier les Bapostolo d'Afrique, se
convertit 4 leur contact, adopta leur religion, fut baptisée (Jules-Rosette 1976).

La notion d'observation participante compléte par conversion est construite ici 4 partir
d' emprunts 4 la sociologie existentielle américaine et a I'ethnométhodologie : ces deux
sociologies californiennes relativement récentes tendent a prendre le contre-pied de la
pratique et de la théorisation de Chicago, - un peu comme les groupes de rencontre
californiens, de gestalt-thérapie, de bio-énergie (le courant dit d'Esalen) étaient dans les
années 70 en rupture avec les principes du T. Group de Bethel, tout en conservant le dispositif.
de base du "groupe de sensibilisation" (Lapassade 1975).

La participation totale "par conversion" est mise par Adler et Adler au compte de la
recommandation ethnométhodologique qui demande au chercheur de "devenir le phénomeéne
quil étudie” (becoming the phenomenon : c'est le titre du dernier chapitre du manuel
d'ethnométhodologie que Mehan et Wood publient en 1975).

On peut encore distinguer deux réles qui sont rarement présentés comme tels dans la
littérature ethnographique : celui de I'observateur participant externe, d'une part, et celui de
l'observateur participant interne , d'autre part :

a) l'observateur participant externe vient du dehors, et'cest la condition habituelle du
chercheur anthropologue, psychosociologue ou sociologue : il sollicite le droit d’entrer sur
le terrain qu'il fréquentera jusqu'au moment ot il le quittera pour rédiger un ouvrage, un
mémoire ou un rapport ;

"

b) I'observateur participant interne, au contraire, est un chercheur qui a d'abord été "acteur
sur un terrain ol il exercait - et ol, dans certains cas, il exerce toujours une fonction . On
est proche, ici, de la notion de I'observation participante compléte "par opportunité". On
peut donner plusieurs exemples d'une telle "opportunité" :

- celui des enseignants et des travailleurs sociaux qui font des recherches a partir de leurs
pratiques (Kohn 1985-86; Hammersley 1993); ils sont, pour parler comme Patrick
Boumard, "les savants de l'intérieur” (Boumard 1989). Mais, en accédant au role de
chercheur, ils doivent, selon le schéma classique, conquérir une "distanciation" a partir
d'une position initiale de "participation" compléte, d'immersion dans ce qui devient leur
“terrain" d'observation. En outre, il est difficle de décider si ces recherches "internes” de
praticiens relévent de la démarche ethnographique par observation participante ot d'une
recherche action qui emprunte seulement a I'ethnographie quelques aspects de son
dispositif.

- un autre exemple a été plus récemment théorisé : c'est celui de sociologues professionnels
hamneavnale mii ananétent an milien :aaomnmcnm et qui considérent que leur participation

‘... i
%) l'orientation politique de cette organisation,

different de celles de | sexuelles sur | i
anthropolo PR . ur le terrain
Pologue, le fait d'étre homosexuel oy d'avoir des relations

2000), ntégration mais €galement préter 4 confusion” (Broqua

Alors que I'observateur ici
. Participant extern
chercheur et qu'i] doit, pour un tem -
(de participant”), I’ observateur
Statutaire d'acteur - o'
"distancié” (du moins s

a d'abord un réle défini i

] I . Statutaire, de
mmq.mmnnann. S1 possible, et s'i] Je souhaite, m: réle m,mn_ﬁcn
A participant interne doit, & partir d'up role permanent et
enseignant ou de travailleyr social

! . - accéder au réle de chercheu
elon le modgle classique de T'observation participante). '

Au Xe siécl
une confrérie mowﬂnom_w_,wﬂwmﬁ%wﬁw m_mwwwﬁnnm Ecmm_ﬂmn Al Maqdisi entre en contact avec
st aitl e =8 Pas lul-méme 3 cette tendance i '
tquil est pas spécialement désireuy d'y adhérer ; il veut selement |a oo__.‘“wmm”man e Hlem
Mais on le prend aussits _ )
; 1ot - par erreur - .
d'ailleur. il déci .~ " Pour un soufi - un derviche - quj vi
; S, et il décide d'en profiter pour satisfaire sop désir de connaissance :m : i
_ parmi ses nouveaux amis comme un vrai soufi doijt |a faire : - Il se comporte

P : : il participe
pirituels, 3 leurs a.m:mmm extatiques, il visite leurs couvents dans les Mnnﬂo:mm ® ISoons
: Sa réputation de soufj i .
. 1 exemplaire et apte 3 faire des m: i i
o ; _ s miracles grandit :
. ent de loin pour | approcher, pour le toucher afin de bénéficier de sa %E.mwm E?amani.oa

Et puis, au i i i i :
puis, moment ou il estime qu'il a pénétré tous Jes secrets de ses nouveaux

_Wnu 1] S
ﬁomu:um ons, ﬂﬁ : a Nmun_u Qﬂﬁx ﬁOﬁ—ﬁ ce n—._..— : QQM:.N: mﬁ.ﬂmmuwgﬂu HH _ﬂm nm_.:.:ﬂ et va —UOEmﬁuruﬂ

Voila u ; i ici
i mw%ww ..WWMH_:E.W m_ovmn_..cﬁwoa participante non déclarée, effectuée par quelquun
ntable projet, qui laisse crojre qu'il est lui aussi membre du grand nowHE:

en sont membres pour les étudier (Al Maqdisi ow%mﬁ.nw qu'il profite de la crédulité de ceux qui

\ | » CIt€ par Trimingham 197]
Si, parfois, le chercheur :

: annonce la coy Lyg . ;
professionnelle (overt researcher), leur en révélant aux gens son identité

o on e &o_.m;a ME_.nMMoMEﬂ qu'il ___m dissimule 4 la manjére du faux
; observer", une expression qu'on i
, peut traduire

ar "observ. iclarg”, "

P ateur non déclar¢”, .wnoce.mn_.. ou "clandestin"”,

On a utilisé 3 ce Propos la notjon
£

. 1 e initia i : :
'entriste est cely; qui entre dans une orgactea lement trotzkiste, de 'stratégie entriste":

lon sans indiquer son intention réelle : changer

Cette notion d'entrisme ethno
toute forme d'observation Pparticipant
1 conversion.

graphique pourrajt d'

ailleurs s'appliqu i
€, aussi bien déclaré PPliquer, par extension, 3

€ que non déclarée sauf, peut étre, 3
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Pour effectuer certaines enquétes, des journalistes ont pris le réle (le masque) du
travailleur turc immigré en Allemagne ou, & Marseille, de la militante d'un parti - le Front
National - qui ignorait sa véritable identité de journaliste.

Un exemple classique d'observation non déclarée est celui de Léon Festinger qui
€tudia, avec des collégues et des assistants, les activités des membres d'une secte qui
annongaient la fin du monde : il s'agissait d'observer leur comportement aprés |'échec de cette
prophétie, .

Ces sociologues non déclarés participérent intensément aux activités de la secte sans
partager les convictions des membres et sans déclarer les vraies raisons de leur présence
(Festinger et al, 1993).

Laud Humphreys (1970), qui enquéta sur la fréquentation trés particuliére des toilettes
publiques par des homosexuels américains alors qu'il n'était pas lui-méme homosexuel,
adopta pour s'infiltrer dans ce milieu le role du guetteur consistant 4 se poster a la fenétre et
faire un signe convenu en cas de danger, - l'arrivée de la police, par exemple. Les gens qu'il
avertissait ainsi ne savaient pas qu'il était 1a pour une recherche.

Prieur (1998 a), par contre, ne cache pas qu'elle est "chez Mema" pour mener une
enquéte. Mais dans la mesure ol elle ne proclame pas continuellement et partout sa qualité de
sociclogue elle considére que, sans l'avoir expressément choisi, elle pratique I'observation
cachée quand la raison de sa présence n'est pas connue de tous, et par exemple dans les clubs,
sur les marchés, ou méme chez Mema lorsque des visiteurs ne savent pas pourquoi elle est 12,

En fait, il n'existe pas, ici, de régle générale, et surtout pas de recettes : tout dépend du

terrain, des circonstances, de la personnalité des chercheurs, etc. De plus, un méme chercheur
peut modifier son degré d'implication selon les circonstances, l'avancement de son travail, etc.

II1. Participation et distanciation

Dans !a tradition de Chicago, il est recommandé au chercheur de pratiquer dans le
méme temps, sur le terrain, la participation et la distanciation et d'éviter, par conséquent, de
"devenir indigéne" (No going native!) tout en vivant la vie des gens.

Comme I’écrivent Benson et Hugues (qui n'appartiennent pas a cette tradition de
Chicago):

“L’implication (involvement) doit &tre tempérée par une attitude désintéressée et
objective, faute de quoi une telle démarche ne parviendra pas i suivre les standards
d’objectivité d’une investigation scientifique”.

Les mémes auteurs ajoutent :

“L’observateur participant a besoin de s'impliquer dans la vie du groupe afin d’étudier -

les valeurs, les normes et le point de vue de ses membres mais il doit en méme temps se

maintenir suffisamment détaché pour relier ce qu’il apprend sur le terrain avec des théories

sociologiques. En s’efforgant de tenir ainsi les deux bouts de la chaine il court un double
risque:

- il peut devenir tellement impliqué dans la situation que sa volonté de détachement et
d’objectivité s’effondre selon un processus couramment désigné par 1’expression “going
native” (devenir un natif, un “indigéne™). Le résultat sera alors qu’il décrira le monde
social (qu’il est censé étudier) dans le langage profane et non dans celui de la science et de

(a3 %
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- le risque inverse est de maintenir un te] degré de détachement qu'il se privera quasi

totalement de toute dé ioni i ) s ,
1983, © decouverte significative (significant Insight) " (Benson et Hughes

La question de cette relation entre partici

. ; ation i iati :
majens ETRREERRA s e p et distanciation est up probléme

g On vocn.m:. cﬁ:.mo.n ici, pour aborder cette question, les notigns de
‘méthodique et de dissociation de I'identité, mais Pas au sens du XIXe g

www.ww (1889) : 4 son €poque, la notion servait seulement a désigner une

: dédoublement
iécle et notamment de
pathologie (Lapassade

On retiendra au contraire le conce - 20-di
o : Pt plus récent de |a néo-dissociation (Hj
ui désigne avant tout une dimension normale de la vie quotidie o i
constamment mobilisée dans la vie de tous les jours. Un exempl

est celui du conducteur d'upe voiture qui peut 3 Ia fojs surveiller |
passager. ,

nne et méme une ressource
€ souvent proposé i ce sujet
4 route et converser avec son

] Le probléme peut aussi étre formulé 3 parti
] owmumwas. sur le terrain : elles montrent en effet qu'
“relations entre Ja participation et la distanciatio

r des catégorisations concernant le role du
il est possible de construire divers types de

i mmnw_s %nﬁ. en R=<n3m¢n 'ordre de _w .aquo_ommn proposée par Junker, montrer qu'on peut
e monmnﬁam:o.a noEEmS.. sans participation, a la participation compléte, ot est abolie
e Hwﬁmxun %_Mm“%w HM .auumcuncmn entre participation et observation (ou distanciation) :
0 d'observation compléte, sans participation, lorsqu'; i ,

vati A . qu'il observait de sg

maumc..n. avec sa femme, les activités du club d'en face; il était, par contre, en situation de

- participation compléte _o_..mnc_: a pris le risque de voter Plusieurs fois dans des bureaux de

J . " n
b nnanmﬂ wm__. la notion de vmn_smm:ﬂ complet" que Prieur définit sa position chez Mema :
H out de quelques Jours, n_wo oublie ses habitudes norvégiennes, ses valeurs elle parle le
angage argotique que luj enseignent ceux qui fréquentent la maison, .

am:m devient ainsi totalement "indigéne". Clest dy moins ce qu'elle affirme, Le soir
n%nn.unﬁ. quand tout le Soz.mm Q.ua dans la maison, elle travaille & mettre ay point, am.
memoire car elle ne prend Jamais de notes devant les 8ens, ses observations de |a

ournée...Elle retrouve |a distance analyti d ! i i
Sionim g e e ytique du chercheur lorsqu'elle quitte [e terrain et

it
2

Brenda Mann, engagée comme barmajd sans dissimuler son projet scientifique, "a

:Murnu:ou et sa nmﬁ._.&nmnon la poussajent progressivement 3 s'intégrer au
re de plus en plus partie de cette famille. Les gens du Brady's avaient souvent

r le plus complétement 2 leur vie,

i2 PR oy
ant donnée la situation, il étajt Souvent difficile pour ceux qui I'entouraient de

prendre au sérieux e projet de recherche : ils aimaient mj i
i i Sl i 0t mieux la voir comme une serveuse

. rnm. _.E.&wmanm__. ont souvent tendance, d'ailleurs, 4 attribyer au chercheur un rle qu'il
a'pas lui-méme chojsi - Jeanne Favret-Saada, partie ayec lintention d'étudier, chez les
aysans de la Mayenne, la sorcellerie, découvre up jour qu'elle est aonuEm&,a par les

€S comme une désorceleuse, en dépit du fait qu'elle ne manque jamais de faire

onnaitre son statut de chercheur dy CNRS (Favret-Saad 19 j
8 , ( a 1981) et elle accepte de jouer le
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Un autre exemple de "participation compléte” est celui, déja cité, des ethnologues de la
"conversion. Adler et Adler écrivent 4 ce sujet : "Ici, le "going native" n'est plus un probléme
c'est au contraire une solution” (Adler et Adler, op. cit., p. 28).

Erving Goffman (1989) afirme lui aussi la nécessité de "devenir indigéne" (going
native).

Alfred Schutz a, dans un texte consacré au rapport entre "sens commun et
interprétation scientifique” (1987, p. 49) bien formulé cette opposition - ce double rdle - dans
le langage de Ia phénomeénologie sociale :

1

"L'observateur participant noue un contact avec les groupes & étudier comme un
homme parmi ses semblables : I'attitude scientifique ne détermine que le systéme de
pertinences qui fonctionne comme schéme de sélection et d'interprétation, attitude que l'on
laisse de coté pour le moment afin de la réintroduire par la suite".

11 ne faudrait pas confondre ici "Iattitude scientifique” selon Schutz avec la dimension
d'observation associée 4 la participation dans le travail de terrain. Cette dimension fait en effet
partie de l'attitude naturelle en tant que chacun de nous, dans la vie de tous les jours, vit une
sorte de dédoublement. Nous sommes & la fois, & chaque instant, acteurs et observateurs des
autres et de nous-mémes. Simplement, dans |'observation participante, ce dédoublement est
plus systématique, - il est mis volontairement au coeur de la méthode de travail.

Dans un ouvrage consacré aux problémes de la méthode en sociologie abordés a partir
de I'ethnométhodologie, Aaron Cicourel (1964) a présenté et commenté longuement I'apport
de Schutz 4 la théorisation de I'observation participante. .

IV.Dela psychosociologie clinique 4 I'ethnoclinique

Le ierme psychosociologie tel que je l'ai utilisé ci-dessus avec Chauchat (1985)
notamment, désignait en fait et seulement ce qu'on désigne aussi et plus couramment par la
notion de psychologie sociale. Dans ce contexte, l'observation participante est exclusivement
une méthode de recherche, alors que la notion de psychosociologie clinique dont il sera

question maintenant désigne une démarche d'intervention sociale et se rattache ainsi a la
recherche-action.

Quant & I'ethnographie elle était considérée seulement, jusqu'ici, comme une démarche
. non interventionniste. Dans les lignes qui suivent, par contre, on verra s'€baucher l'idée d'une

ethnoclinique, elle aussi associée 4 une démarche d'intervention.

En 1960, Buford Junker (1960) oppose les démarches de la recherche-action (dont fait
partie la psychosociologie clinique) et de I'ethnographie :

"le fieldwork, tel qu'il est pratiqué occasionnellement ou de maniére routiniére dans
I'éducation, dans le travail social et en d'autres entreprises concernant les relations humaines
est caractérisé par le fait qu'il n'est pas concerné par la contribution 4 la connaissance”, c'est 4
dire par la recherche fondamentale visant a produire un pur savoir, sa visée directe étant au
contraire de "changer les gens, ou les situations, ou les deux”,

Le méme auteur ajoute :

"Dans cet ouvrage;.on va s'occuper seulement du fieldwork dans son rapport avec la
science sociale, -c'est & dire avec la tiche consistant & observer, enregistrer et rapporter le
comnortement des gens dans la situation contemporaine sans l'intention de |es changer ou de
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nam.mmmw les m_Em_:onm dans lesquelles ils se trouvent... Le fieldwork ains; défini est concerné
entiérement par | avancement de la connaissance dans les sciences sociales”,

‘ Pour Andrée Fortin (1987), par contre, cette o
années 60, I'ethnographie est associée étroitement, di

W.:E Canter Kohn (1989) aboutit 4 upe conclusion semblab]
comparaison entre les deux démarches. De plus, elle
de production des connaissances” (Kohn 1985-86).

Pposition est dépassée : depuis les
t-clle, 4 la recherche action.

€ au terme d'une
presente l'implication comme un "mode

Propos que I'épidémie du sida a ey pour effet, au niveau des recherch i

aussi bien que celle qui s'occupent des sexualtés de pousser a
l'ethnographie et ]a recherche-action.

_ Ana Vasquez-Bronfian et Isabel Martinez (1996), &
d'aide & des enfants d'immigrés 4 Paris et Barcelone, aboutisse
nzmuomnmnr_.nmn qui n'élimine pas pour autant le point de dé
point de départ reste ay contraire associé I'ethnographie,

Ces points de vue différents sont en relation

‘. g L:Sw.na produit, w. la amﬁmnan d'Everett Hughes et aveg sa collaboration, & l'intention des
mE.aE:a de moﬁom.omﬁ. une sorte de bilan - pas up manue] - de ~_ﬂ§omo&o_omhn de
Chicago, laquelle s'est constituée notamment sur la base d'une rupture, dans ses débuts

_. - . . . - . a s
avec mnoﬁﬂ ﬂﬂ chm,; QOO._.P— A_C.— avait ﬁOE tant Gouuammucﬂ M.OH tem
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partir d'une relation clinique
nt & une recherche finalement
part clinique de leur travail : ce

avec la position des auteurs :

Buford Junker s'inscrit dans le droit fil de cette rupture initiale ;

par contre, Andrée Fortin, Ruth Kohn et aussi Ingold et Toussirt sont des praticiens de

.. . . -
_E»m?.,nnﬂ._on mon.;w_? €N meme temps que de I'ethnographie et ils pe peuvent donc pas
souscrire 4 la position de Buford Junker,

5 Eugéne Enriquez Oppose lui aussi la recherche

ke 4 action i i
e psychosociologique et

graphie .Eam 4 partir, cette fois, de Ia recherche-action : il affirme que [a
iologie clinique permet daller plus loin que I'ethnographie en tant qu'elle donne
ethnographie ne pourrait pas atteindre". Cependant, "i] ne s'agit pas de se désintéresser des

() qui permettent de décrire de fa illé
; " ¢ ¢on détaillée et fine les
‘tomport¢ments, les maniéres d'étre, les modes de présentation de soj..." (Enriquez 1994),

Opposition et collaboration entre psychosociologie et ethnographie

. m.ammm. .m. Schein ( Gm.\c.u professeur au MIT et psychosociologue consultant, 4 partir
tune  définition assez traditionnelle de [a psychosociologie clinique et surtout de

om_mo_dm:oa participante, oppose Ju aussi ces deux dispositifs tout en proposant d'utiliser I'un
et I'autre, ensemble o anngmn?nanur sur un méme terrain,

Il entend par clinique "toutes activités professionnelles im,

d’aide aupres d’individus, de groupes, de communautés,

« psychologues cliniciens, des psychiatres, des travailleurs socia

pliquées dans des rgles
d’organisations, par des
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Il ne propose pas une définition aussi précise de la méthode ethnographique mais on
peut la dégager de l'ensemble de ses analyses : c'est la définition qu'en donne I'école de
Chicago.

On a trop tendance, dit-il, a placer les méthodes ethnographique et clinique sous le
label plus large de la recherche qualitative, une notion qui “ ne nous sert pas beaucoup " si
nous cherchons 2 identifier les deux orientations.

Pour ce faire, il faut commencer par construire des définitions théoriques, ce qu'on
fera en soulignant d'abord les différences. Cela permettra aux praticiens de savoir ce qu’ils
font sur un terrain ou, souvent, ils adoptent parfois, successivement, les deux approches .
Mais en ce cas, il faut étre capable de déterminer 4 tout moment si I’on est dans le réle du
clinicien ou dans celui de I ethnographe.

Commengons par relever, avec Schein toujours, les différences entre les deux
dispositifs:

a) Le modéle implicite du clinicien, c'est la recherche-action dont le principe fondamental est
qu'on ne peut comprendre un systtme humain sans essayer de le changer. Le clinicien
considére donc que la situation critique pour laquelle on a demandé son aide peut et doit
étre améliorée. Le modéle de Iethnographe, par contre, est celui d'une observation qui ne
vise pas & changer le systtme observé pour lui, I’organisation doit étre déchiffrée et
comprise sans étre (trop) dérangée.

b} Dans la consultation clinique, le client choisit le clinicien alors que ["ethnographe choisit
le “ sujet ” de son étude.

¢} Le clinicien n’entre dans une organisation que s'il y est demandé, tandis que
I’ethnographe doit négocier son entrée sur le terrain. 11 peut aussi s’y infiltrer (observation
participante non déclarée), alors que le clinicien est toujours visible, étant donné qu’on lui
a demandé de venir.

d) Le clinicien est rémunéré pour son travail (et son client, qui le paye, attend en retour une
aide ou I'amélioration de son fonctionnement), - alors que l'ethnographe n'est pas
rémunéré par la population qu'il étudie. Il attend seulement un bénéfice symbolique de ses
publications qui s'adresseront a sa communauté scientifique et pourront conforter sa
carriére. Mais il peut aussi bénéficier de subventions pour effectuer son travail.

e) Clest généralement le client, et plus rarement le clinicien, qui décide d'arréter
I'intervention clinique; I'ethnographe, lui, arréte son travail de terrain quand il estime qu'il
a recueilli suffisamment de données, ce qui ne signifie pas que son travail est terminé pour
autant. Ayant quitté le terrain, il lui reste  traiter ce matériel et le temps qu'il va y mettre
dépend de lui, éventuellement de la subvention qui lui aura été accordée. )

Dans la pratique, cependant, selon Schein toujours, les deux dispositifs peuvent se
compléter :

a) le clinicien trouvera des occasions pour se promener dans des lieux de 1’organisation qui
ne sont pas dans le champ de son intervention clinique : il fera ainsi un travail de type
ethnographique - en un sens trés restreint - qui lui donnera accés 3 des informations sur
Iorganisation cliente en général, utiles pour son travail de clinicien.

Par exemple : Schein a eu I"occasion, au cours d’une consultation auprés d’une
entreprise qui a duré cing ans, de fréquenter le restaurant de l'entreprise et d'y faire des
observations ou encore de participer & certaines réunions de la direction, ce qui n'était pas
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Prévu par son contrat d'intervention. Bien des consultants-intervenants fo

, .._ - nt assez souvent la
meme chose mais il n'est pas habituel, que je sache, d'en faire mention ;

b) ~,05=mumumﬁrm sera parfois amené a assumer momentanément un rdle de clinicien, - quand

. C’est d’ailleurs ce que montre constamment le travail de terrain dans un domaine dont
Schein ne s'occupe pas : il s'agit de l'ethnographie de 1'école (Woods 1983; 1986;-1990) on
l'on constate souvent que les enseignants visités souhaite

2

. reservees aux collégues de |a communauté scientifique, leur soient
communiquées et que I"ethnographe puisse se rendre utile, comme ["est le psychosociologue
clinicien.

. Schein propose enfin que soient constitués des €quipes d'intervention consituées a la
fois de psychosociologues et d'ethnographes. Enfin, dans un travail plus récent consacré a la

nc:m:n d'entreprise, il fait un pas de plus en direction de la collaboration entre l'approche
clinique et I'approche ethnographique (Schein1990).

Yers une ethnoclinique?

Claudia Piccardo et Angelo Benozzo ( 1996) dans un ouvrage de synthése consacré a
I'ethnographie organisationnelle, commencent par rappeler que dans un premier temps, Schein
avait souligné "la profonde différence entre approche clinique et approche ethnographique,
0 ¢ (...) finissant par démontrer leur irréductibilité”, Ils ajoutent : "Méme si nous partageons cette

caractérisation des deux perspectives, nous ne sommes pas convaincus qu'elles soient
inconciliables et, dans la perspective proposée ultérieurement par Schein (dans son article de

1990), nous avons récemment tenté une intégration des deux méthodes au niveau
. opérationnel”.

Les deux auteurs italiens, qui sont eux aussj consultants d'entreprises mais en qualité
' d'ethnographes, proposent, pour désigner cette intégration, la notion d'ethnoclinique.
* L'ethnoclinicien est celu qQui cherche & intégrer les deux approches (ethnographique et
clinique).
Leur pratique ethnographique de chercheurs consultants p'est pas celle de
l'ethnographe "académique” qui n'a pas €té invité 4 intervenir par un client, "or c'est la que se
trouve la rupture entre la recherche purement théorique et la recherche appliquée",

. Manquent ici, malheureusement, des indications précises concernant les modalités
pratiques d'intégration des deux démarches. Malgré cela, les travaux qu'on vient de citer
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témoignent déja d'une évolution récente dans cette direction,

G. Herdt, anthropologue, et Robert Stoller, psychanalyste, proposent, dans un contexte
un peu différent, le terme ethnographie clinique "définj comme une variété et comme forme
plus précise d'observation participante”. "Clinique, précisent ces deux auteurs, représente
notre intérét pour les processus suivants : communication intime, significations subjectives de
14501, des autres, des idées culturelles et des institutions, de l'identité et des états de conscience
~modelés par la culture” (Herdt et Stoller 1990). Ce terme n'a donc pas de rapport, ici, avec la

waﬂmaon d'aide qui caractérise la vm_wngwonmiommn clinique ou encore, on va le voir
maintenant, la socianalyse,
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Socianalyse institutionnelle et consultation ethnographique

Patrice Ville (2000) pratique essentiellement la socianalyse institutionnelle en
entreprise ; mais il a eu 'occasion de Proposer au commanditaire et de mener dans le méme
établissement, avec une équipe de psychosociologues, une enquéte par observation
participante...

Il ne confond certes pas les deux dispositifs :

- le dispositif socianalytique est en effet, tout comme, généralement, celui de la
psychosociologie clinique dont il est issu, "distinct du cadre de travail" (Rouchy 1987/1) :
le socianalyste institue en effet dés son arrivée l'arrét des activités quotidiennes et
ordinaires chez le client (et tout le personnel du systtme client va participer en
permanence aux assemblées générales socianalytiques),

- [l'observation participante SUppose au contraire que ces activités sont intégralement
maintenues et qu'on va y participer.

Comme Schein, par conséquent, Ville sépare bien les deux dispositifs et les deux roles.
Mais contrairement a des pratiques plus anciennes des institutionnalistes, il propose au client
et fait accepter, dans le contexte plus général d'une intervention socianalytique de longue
durée, ce dispositif d'observation participante qui va lui donner accés 4 d'autres dimensions de
la situation: et enrichir son diagnostic.

Analogies

On pourrait par ailleurs esquisser un inventaire des analogies entre clinique et
ethnographie. On releverait par exemple que :

a) les deux orientations contribuent a la déconstruction d'une conception positiviste des
sciences sociales comme le suggére André Lévy lorsqu'il écrit que I'approche clinique,
davantage qu'une méthode, définit surtout "une position "critique” ou autocritique dans le
sens d'une déconstruction des savoirs clos et des institutions figées. Fort heureusement, la
psychosociologie n'est pas seule i adopter cette position, qui est partagée par des
chercheurs d'autres disciplines, - ethnologues (l'auteur renvoie ici, en note, a J. Favert-
Saada 1977) et plus récemment historiens et sociologues..." (Lévy 1994).

b) la question de la relation entre la participation et la distanciation qui constitue, je I'ai
€galement souligné déja, l'un des problémes essentiels de l'observation participante
classique - probablement, méme, son probléme constitutif - se retrouve dans les deux
démarches. Mais si elle constitue une sorte d'allant de soi en ethnographie, elle est moins
souvent évoquée - 4 ma connaissance, du moins - par les psychosociologues cliniciens.

Cependant, A. Lévy (op.cit) évoque "la question de la proximité et de la distance du
chercheur par rapport 4 son objet". 11 dévelppe ainsi, a propos de la recherche-action, le

£ea

principe fondamental, déja cité, de I'école de Chicago :

"Non seulement I'implication n'est pas contradictoire avec le maintien de la distance
nécessaire 4 I'objectivation du réel, 4 sa constitution symbolique comme objet externe, et au
dégagement de la conscience immédiate que I'on peut en avoir, mais elle les suppose”.

c) Dans:la psychosociologie clinique comme en ethnographie, l'analyse du dispositif de
recherche ou d'intervention est permanente et constitue une dimension essentielle du
travail ;
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d) ._.m.a.ﬂm:mmon du clinicien ou celle de I'ethnographe sur e terrain n'est jamais
définitivement acquise ; elle peut étre A tout instant remise en question,

1l ne serait sans doute pas inutile de pousser plus loin I'étude de ces analogies.

OH.H ﬁocﬂm.x .Emam aller plus loin et chercher & faire travailler les thémes essentiels de
l'observation participante dans la théorisation de la psychosociologie clinique (définition et

variations éventuelles des roles de l'intervenant, probléme, déja cité, de l'implication du
clinicien .

Enfin, les ethnographes aurajent sans doute beaucoup a gagner dans une formation

oou.ﬁ%m_annﬁ:n a la clinique (au sens général du terme et pas seulement a ce qui conceme le
domaine de I'intervention aupres des organisations).

V. L’implication de P’ethnographe et celle du clinicien

Jean-Pierre Olivier de Sardan (2000), dans une étude consacrée 4 I'écriture du "je" en
anthropologie et en sociologie ainsi qu'au probléme conjoint de I'implication, cite a plusieurs
reprises le travail de Lourau sur Je journal de recherche (1988) sans souscrire pour autant au
"nouveau paradigme implicationnel".

) Si, par no::.n.. on accepte ce nouveau paradigme, il est bien évident qu'on s'éloigne de
ce qui €était central, je l'ai souligné déja, dans |a maniére dont les tenants méme les plus
récents de I'école de Chicago, et aussi bien, d'ailleurs, les anthropologues classiques,

nmnon<an.nﬁ l'observation participante : comme un juste milieu entre l'implication et Ia
distanciation,

Quelques pratiques déja citées ci-dessus, et par exemple, en dépit de leurs différences,
de J. mmﬁn?mgamw de B. Jules Rosette, d'A. Prieur indiquent, pour l'observation

wmn_nﬁmam.. ~des orientations nouvelles qQui pourraient bien, dans |e climat actuel de
déconstruction des certitudes, se généraliser.

0_”_ n..o=<n de plus en plus, dans les Jjournaux de route des ethnographes, une analyse
des implications du chercheur : pourquoi j'ai entrepris cette recherche, comment je I'ai menée,

nmm:nm sont les valeurs qui me font courir, quelles difficultés ais-je dfi affronter chemin
faisant, etc.

D'autres part, les psychosociologues cliniciens ont eux aussi abordé ce méme
probléme.

. Clest ainsi que dans un article consacré A la recherche-action, André Lévy (1985)

m_uoam. la question de Iimplication dy chercheur, qui est "une conséquence directe et
immédiate de I'exercice de son activité de chercheur”,

Pour illustrer ce point, il cite en exemple I'expérience de J. Favret-Saada : "2 vouloir
appréhender directement l'objet de son étude - les sortes, les sorciers -, celui-ci luj échappe
(...) ; ce n'est que dans la mesure of elle se laisse "prendre” par les événements qu'elle subit et
qu'elle contribue 4 fagonner, en les observant et en y réagissant, c'est A dire en se laissant
prendre dans le réseau de relations et de représentations que constitue la sorcellerie, que se

découvrent progressivement pour elle et en elle les jeux de savoir et de pouvoir qui
définissent le phénoméne .

m“wmmnn Enriquez (99/00) traite de son implication de psychosociclogue dans un article

implication et distance" que publie Ia revue "institutionnaliste” : Les cahiers de
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lequel, avec l'oeuvre de Lourau particuliérement, la question de l'implication a fini par
Occuper une position centrale,

Ces deux contributions de psychosociologues cliniciens montrent en outre qu'il existe
au moins des convergences fortes, en dépit des oppositions soulignées parfois - et peut étre
trop souvent - entre la recherche action psychosociologique et l'ethnographie.

VI. Problémes d'écriture

Ecrire est I'un des problémes majeurs de I'observateur participant.
Il se pose a plusieurs niveaux -

a) 11 y a d'abord I'écriture que nécessite la publication de mémoires, d'articles, de
rapports, de communications pour des colloques et des congrés et cette écriture pose, dans
sa forme traditionnelle et institutionnalisée, des problémes rédactionnels complexes
(Woods 1986).

b) Le recueil de données (observations quotidiennes, etc) passe généralement, comme le
recommandait Marce] Mauss i ses €tudiants, par la tenue réguliére d'un journal de terrain
(le "journal de route" de I'ethnographe). Cette recommandation, d'ailleurs, devrait &tre
reprise par tous ceux qui initie des étudiants, non seulement a I'ethnographie, mais aussi a
d'autres sciences sociales, ainsi qu'aux sciences de I'éducation,

c) Les travaux concernant la pratique implicationnelle du journal en ethnographie ont fait
assez récemment l'objet de travaux spécifiques (Hess 1998; Lourau 1988; Geertz 1998).
A les lire, on constatera que, comme je I'ai déja souligné, I'observation participante et ses
dispositifs n'a pas ne seule source, mais au moins deux... .

La tenue d'un journal de route & dimension implicationnelle pourrait aussi aider tant
les ethnographes que les cliniciens 4 gérer au jour le jour leur dissociation méthodique .

d) On peut associer a la pratique du journal, celle qui consiste 4 présenter et commenter,
notamment, les circonstances dans lesquelles une observation participante a été entreprise
et soutenue : c'est le cas, parmi tant d'autres, de l'introduction, déja citée, de Malinowski
aux Argonautes, de celle d'Annick Prieur & Mema's House, ainsi que des appendices de
Whyte a Street Comner Society, de Festinger 4 la fin d'une prophétie, etc.

Cette maniére de faire tend & devenir une régle incontournable de I'écriture
ethnographique.

e) Dans une perspective dite "post-moderne”, enfin, on a pu présenter le travail d'écriture
comme la dimension constitutive essentielle de I'éthnographie. L'oeuvre de I'ethnographe
serait avant tout celle d'un écrivain....
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Resumen

El articulo parte de los origenes de la observacion participante, para plantear los
elementos problemdticos de esta metodologia de investigacién: el acceso al campo y los roles
del observador participante, la distincién y complementariedad entre “participacion” y
“distanciamiento”, en los enfoques etnografico y clinico; concluyendo con los problemas de
la escritura. Articulo, sin duda brillante, del inclito profesor emérito Georges Lapassade.
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Estructura de un proyecto de investigacién en
Etnografia de la Educacién @*

Fernando Sabirén Sierra
Universidad de Zaragoza, Espaiia

El sentido etnogrifico de la planificacién®

! Una de las cuestiones a resolver, o en todo caso a discutir es dilucidar como articular
los presupuestos epistemoldgicos, tedricos ¥ metodoldgicos en tomo a proyectos de
 investigacién concretos que retnan las condiciones, requisitos, finalidades, o adecuacién al
- objeto de estudio y cuantas propiedades se consideren necesarias en la investigacién en el
-dmbito de las ciencias sociales y en Etnografia de la Educacion en particular. La cuestién a
 resolver es sencilla en su formulacién, contundente en la expresion, pero ... de comprometido
desarrollo porque, al contrario de lo que ocurre con los proyectos de investigacién empirica o
'experimental en los que el esquema, los distintos pasos, la resolucion de los problemas
metodolégicos que plantea la investigacién, los indices de validez y fiabilidad, etc. estdn

laramente establecidos y regidos, de manera univoca, por la comunidad cientifica, en los
i - proyectos de investigacion etnografica, la situaci6n es sustancialmente diferente :

a) Las distintas lineas de investigacion etiquetadas de etnograficas revelan una disparidad ta]
... que resulta dificil precisar cual es la secuencia a seguir en un proyecto de investigacién.
.. Tal es la amplitud del arco que cabria establecer una disparidad enorme de proyectos
supuestos, autoconsiderados etnograficos. Piénsese, a modo de ejemplo, en la diferencia
entre un proyecto de investigacion etnogrifica consecuente con los sistemas de
 verificacién de Hammersley, frente a la contextualizacién en la “fase I” de Woods. El
. corpus cientifico de la Etnografia de la Educacién no es suficiente para determinar
v a.nmbw?ﬁsn:ﬁ las mwmoﬁoﬂ de un proyecto de investigacion. Cabe incluso la duda sobre
- si tal supuesta univocidad investigadora no -entraria en contradiccién con los propios
' presupuestos etnograficos.

#

v.,,.bm,,,... condiciones de flexibilidad, adecuacién al contexto, reformulacion a lo largo del
" proceso, etc., esenciales en la investigacién etnografica, problematizan mas, si cabe, las
 dificultades a la hora de proponer proyectos de investigacién. En los primeros afios de
_ €xpansién de la investigacidn etnografica se abusé, en extremo, de esta dificultad,

. llegéndose a justificar la ausencia de proyectos por la “natural” flexibilidad del proceso.
.. Este equivoco ha supuesto para el desarrollo de la Etnografia de la Educacién un lastre

con la v:..w Ana Arraiz Pérez, sobre “Investigacién etnogréfica en Ciencias Sociales”, Pero, por si su final fuera
éste, quiero agradecer a todos Y a ti lector, las réplicas. A vuestra disposicién  virtual en

it fembirmn/MAMnacta iimiear ae



